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Chapitre 1. Installation de ProFuel

INTRODUCTION

ProFuel 2est le dernierné des logiciels de gestion du carburantde Conput r ol 6 s . ProFuel 2 a ®t (
le but de donner une gestion « réseau » des consoles Computrol C6000, soit la derniére génération des bornes
pour « autorisation » des pompes a essence avec ou sans supervision.

ProFuel 2 ne compte pas que les mélleures caractéristiques de la version précédente mais incorpore aussi des

fonctionnalit®s demand®es par nombre de nos clients, qui
ProFuel 2 fonctionne sous diff ®roaWindows. ver si ons des syst m
Avec son environnement graphique et facile " op®rer, ProkF

gestion quotidienne des réservoirs, bornes et pompes a essence.

G®rer une flotte de v®hicul escec omnpearrctiiarl sd édouun vsoesu |v eonrtdei sn adt
Admini strer et consulter des rapports sur | es inventaires
Administrer et consulte des rapports ddédinventaire des r ®s

M anifier et automatiser | a collecte déinformation en prov
| 6ensemble des sites dbdéexploitation.

G®rer des ®qui pements distincts ° partir déun seul mi cr o
C600, ou des unités contréleur de pompes Fleet 300 (UCP).

Avoir rapidement acc s, en temps r®el ou diff®r®, ~ 16inf
autorisations personnelles de | a base de dordinateuedevottes Pr o Fu
réseau. Les NIP, valeurs des jauges, restrictions et quantités maximales de carburant sont aussi accessible a

partir déun simple clique.

Connectés a un lien IP, les contréleurs UPC vous donneront accés aux fichiers de transactions des cdes de
flotte, aux informations relatives aux autorisations et ce en quelques secondes, de méme que la configuration
complete des contrbleurs UCP.

Consulter | 6®tat et | dinventaire des r®servoir spul@gres. t emps

Gr©ce © son ®cran principal |l don peut entrer manuel |l ement
transactions qui ne seraient pas en rapport avec un cardlock proprement dit.

La flexibilité de Crystal Reports, donne accés a de nombreux rapports et statistiques, sur la consommation ou le
rendement énergétique de vos véhicules.

Les données sont « maintenues » au moyen du gestionnaire de base de données Acces de Microsoft, facilitant le
travers et | &6inn@peocsr tcatuicomldkee dvoeer s dbébautres programmes et |
commerciale.

De plus, en ajoutant | e module optionnel ProFuel Pl us, il
taxes et escomptes de vos cardlok.

Microsoft, Access et Windows sont des marques de commerce de la corporation Microsoft Corporation. Crystal
Reports est une marque de commerce de SAP AG. Les noms des autres produits sont des marques de commerce
de leurs propriétaires respectifs.



Installer ProFuel 2

Pré -requis

Environnement informatique requis pour le bon fonctionnement de ProFuel:

Pentium 4, 1.0 GHz ou plus avec Windows Vista/XP/NT/2000 Pro/98 SE

Internet Explorer 6.0 ou plus

512 Mo of mémoire vive, 1Go recommandé

Résolution graphique de 1024 x 768 ou plus

Un minimum de 1 Go dbdbespace disque |ibre

Port série ou autre port de communication, incluant: le cablage direct, modem ou carte Ethernet pour permettre
| 6®t abl i ssement doduninale factiter fa ecannectivité gux@unitesBRCH. a

Installation

Exécuter la commande suivante:

Insérer le disque dans le lecteur CD

Appuyer sur « Démarrer », aller a « Exécuter »

Taper « D:\setup » en autant que « D « soit la lettre qui correspond a vot re lecteur CD

Cliguer«OKe et | 6utilitaire doéinstallation de ProFuel <copiera
répertoire par défaut (C:\Program FilesPFC6000) est f ortement sugg®r ®, pour des ¢
matiére de support technique.

Enregistrer le programme

ProFuel requiert une ¢l ® dbéactivation qui est fournie par

compagnie de | 6utilisateur. Sans cette comloncticwies on de ¢
Contactez Computrol pour enregistrer votre logiciel.

ProFuel Enregistrement

Information de l'inscription

Mom de la compagnie (exacternent):

|Cumputm|——ie

Entrez votre code de I'inscription au-dessous:

@ Programmez le code de l'inscription: (53337807

Erregistré | Fir |

L6®cran suivant appara’t lors de |l a premi re utilisation
logiciel ne sera pas enregistré correctement et/ou que la clé de contrdle ne sera pas sauvegardée adéquatement.



Afin de vous assurer que la clé est correctement enregistrée, référer aux étapes ci-aprés décrites :

1. Entrer | e nom de | a
2. Apartirde! 6 ®cr an
« Inscription ».

principal

'] ProFuel Plus C6000

ProFuel

Facture  Fenétre

Transactions

i

au sujek de

Au sujet de ProFuel
Inscription

compagni e
de

et |l e code dbdenregist
Pr AuFSujeteé , psi®s ecdoogher | e

Compute Sites Produits Contrat de 'entretien rs LI
3. Ré-entrer le code et le nom puis sauvegarder de nouveau.
4. Ex®cut® | e programme ° nouveau pour sbassurer de so

Renouvellement d u contrat de support technique

Un contrat pour support technique logiciel de Computrol, permet aux utilisateurs du programme ProFuel, ainsi

gubdaux et admi ni sdtdnioabi¢eederteshnigu® paetéléphone ou courriel. Ce support technique
peut so6av®rer utile |l orsqudune erreur doit °tre corrig®e,
mani pul ation avec |l e |logiciel BuoEuetoavur mmmaet ébdéonr dds a
bris doéordinateur
Lorsqudun client est couvert par un contrat de support te
correctifs du programme ProFuel Ce | a&voptwe etde béndlideadesy u ®r i r
changements et am®liorations du | ogiciel Profuel d s quéodi
déutilisation de ProFuel ndest pas couvert par un contrat
. Ausujel du contral de lentretien - Fermez en 27 secondes ﬁj‘
IFUEL SYSTEMS INC
IIn Contrat du Support de ProFusl inclut assliasvance technigue en rappoct
aver tout le lo 1el Profuel et permet & votre systemes d'utiliser les
tratts Profus!l les plus recents.
-ontact Camputrol Fael Systews Inc.,
by zouriel: sdwinfcomputrolifuel. .com
par Tel: 1001 (extc 200}
par Fax: 004-4231-1007 :
| Fin

Las boite de dialogue peut soit étre fermée en appuyant sur « Fin » ou elle se fermera automatiquement a

| 6expiration du d®Il ai s

indi qu®.



Installer la clé de renouvellement du contrat de support

Lors du renouvellement du contratde suppor t | 6admi ni strateur de |l a solution
renouvell ement associ ® " une date de fin. Le code sera co
10254043122048101108133116237.

Pour entrer le code de renouvellement du contrat de support:

A partir de | 6®cran principal de ProFuel

] ProFuel Plus C6000

ProFuel Transactions Facture Fenétre f&

] Au sujet de ProFuel
% . L Inscription ﬁ
Compute Sires Produits Contrat de l'entretien e
L6®cran suivant permet | a saisie du code de renouvell emen
doéu fichier © cet effet,” nlomam®dEFkeyl a xtonc tPioam cePdmrdoer
le selectlonner
= Au sujet du contrat de l'entretien

computrol

FUEL SYSTEMS INC

Un Contrat du Support de ProFuel inclut assistance technicgque en rapport
avec tout le logiciel ProFuel et permet & votre systéme d'utiliser les
traits ProFuel les plus récents.

Contact Computrol Fuel Systems Inc.,

by couriel: adminfcomputrolfuel.com

par Tel: 604-421-1001 (ext 200)

Cliguerrsur «Ajotiteriéc? pui s f er mer | 6®cr an.

PaRuerperies ldotefate dectivatigFuel sur un réseau
Iprey txt Regardez

L QLS gUe Q.5u.el est 1 nstlal iftime dqit &t stalléblacalempnb ssirttoeis lebe t r av a
elechonn un pikey val|de txt dossier ou shtre Ajoutez ja clef 38 Fi .
| i aeTegibiomndte s - PO i s 4ERE L de soassur ef ue ces ordinateurs p

Centrale est installée soit sur-un serveur ou un poste de travail principal. Procéder insi permet au s s i déex®cut
efficacement des copies de surete.

[~ Rappelez-moi dans |

Chaque poste de travail ou serveur doit avoir sa propre |
obtenir des licences supplémentaires, communiquer avec son représentant ou Computrol.

Pour installer ProFuel sur le poste de travail principal ou le serveur, installer le programme en se référant a la

section « Installer ProFuel2». L6 or di nat eur principal ou |l e serveur est ce
contréleur de pompe, parun portsérie ( Coml, Com2, etc.,) pour interfacer | 6U
sont des composantes matérielles qui ne peuvent étre partagées sur un réseau et elles permettent la
communication directe “ntdmpsudelPy diffaré, lesdorthées de veataet fuBaser e



données. S i Il e principal poste de travail est connect® © |1 6UCP
gue ce poste nodest pas utilis®.

Pour localiser la base de donnée sur le Bseau, se référer a la section suivante.



Localiser la base de données sur un réseau
w,. ProfFuel Configuration

L E 8

17 Sélectionner « ProFuel Configuration» i Data Link Properties

« Parametres » puis appuyer sur le bouton
« Communiquer ».

rovider  Connection lAdvanced] All

l

Specify the following to connect to Access data:

1. Select or enter a databaze name:

I [ Produit - eau

sy Docume i3

sponible 2. Enter information bo log on to the database: \

21 Cliquer sur « OK» pour .
Y |Jzer name: |Admin
tester la communication. lc) | N

o s swond 31 Avec la fonction « Parcourir », entrer | e chemin
ddbacc s du r®pertoire oV
données et sélectionner le fichier.

ProF uel

Assurez-vous gue wous bestez le corygection, avant de Fermer le dialogue.

\

iml's i~ l | \Help

47 Cliquer sur « Test Connection »

pour confirmer la sélection et cliquer

« OK» sauvegarder les informations

J

AiAvec | 6Explorateur Windows, |l ocaliser tésaum®pertoire o0¥% ¢
B-Avec | 6Expl or at eur etWiOuid » puis « Qohriedter un ecteur réseam»gpour se brancher
au répertoire du disque sélectionné. Assigner une lettre telle F:, G:, ou autre pour fin de références futures. Si
plus doéun poste de travail e X ®c u leateurR réseBuw esur chaque pBsteadd- u e | Pl u
travail.
CiTrouver |l e chemin dbéacc s de |l a base de donn®es et pr oc¢
| 6 on«gProEuelé en haut ~ gauche de | 6®cr aUilisgteurséen.c i lpdad@c r Cliquer
configuration de ProFuel apparaitra. ProFuel 2 utilisera la base de données telle que spécifiée.
ProFuel est un programme multiutilisateurs et plus do6une
i mportant ~ reteniwmeé¢stsuquendd®sielavsersProdmB meill eure fa-

copies de sdreté automatisées a fréquences régulieres.



Naviguer dans ProFuel 2

v Prof eul Plus C5000

Profusl  Transactees Fatlies  Panlow s sl de
=1 |
.

H B 3 8 & H|IB

rm» | Prodss A bgereans | Trarmachons |Corwwnicsten|  Rapporte Qutter |
! - ‘
»& n@- &p[:]-\ !@ u-.cj
Eraz ]
» Yer  NoehYadF 8 0 Yeu ETY
Yor bl Vad P | 00 [ Yer
N\
Par défaut, ProFuel 2 affiche les donnéedansunor dr e num®ri que. Avec un simple cl i@t
colonne, il est possible de changer | 6ordre ddédindexation
possible de changer | 6ordre doéindexation, exemple: la I|Iis
llestpossibl e doéuti |l i Editeré | pobouéxamicner | e contenu doéun enregi s
dernier. Un e fHiditesé qeuset |odu®vcerratn, ¢i | nbest possible que dbéaff
Utiliser les touches « Premier », « Précédent », « Suivant » et « Dernier » pour naviguer dans la liste
débenregistrements ainsi que |l a barre de d®fil ement. Pour
les touches « CTRL et F».
We . 172 SR
Cclime
vj'-': rE- aE]-_ %,?.9- ».K_lﬁ..(... 4!-”
Nemiio C L4 Location
1 POt Mot Yae >
| Famstden tatnsson® | Fomet ta 1eg (1) | Asarrtuaton H)
Watracet deferms (4 | Fomews /meomess U5 | Correarscaton (1
Syarbmo (1) 1 Usepoceeincin @) | ]
I Flest 2000000 I™ Simtiwie o sowoon o
Dacmpon
Frah vt U
Mesonge sflant pour low
Sauvegarderles enregistrements au fur et a mesure que vous effectuez des changements et fermer le menu
« Editer » lorsque vous avez terminé avec un enregistrement.
Lorsque vous ouvrer plusieurs fenétres afin de comparer des enregistrements, par exemple: laconfigur at i on ddun
UCP, utiliser les touches «Premier », « Précédent», « Suivant » et « Dernier ».
Ecrans et menus de ProFuel 2
En plus des boutons et ictnes, |l e menu principal de ProFu
de | 6.Ceindnu estesitué sous les onglets « ProFuel», « Transactions », « Factures», « Fenétre » et « Au
sujetdee. Cliquer sur un des mots du menu principal et | e mel



Menu déroulant ProFuel

] Prof vel Plus C6000
Profuel  Trandactions  Facture  Fendtre a0 sujet de

Codres du sysame |
C600 gl
|

Grouges du aassage
Systars de mortorage de rdeeryo

Base do dorndes MS Access compacts
Ermoyer la base de données & Computrol shvertas Ninc das systémes,

Ivpoetas dus lahQues par & et Ge Sorideer

Sorte

Cadre du systeme : Fourni les parameétres afin de modifier certaines caractéristiques de ProFuel.

C600 . Affiche la configuration relative a la compatibilité de ProFuel et des unités UCP plus agées ou de
générations moins avancées.

Groupes du message
doéi denti fi

. Contient les données qui seront affichées pour « carte usagers » ou hnuméro
cation qui seront utilis®s.

Base de données MS Acces compacte : Cet outil est utilisé pour réparer ou compacter la base de données

Microsoft Acces.

Envoyer la base de données a Comp
données au site de Computrol.

utrol Fuel System Inc.: Utilise le transfert FTP pour transférer les

Menu déroulant Transactions

] ProFuel Plus C6000

ProFuel

Transactions Facture Fenétre  au sujet de

3

Réservoirs

Toutes les transactions

Livraison
Transactions repoussées

i

LICF

E

Transactions

£

Utilisateurs

Communication Rapporks ‘ Cuitker ‘

Purgez des transactions

Toutes les transactions
« Transactions ».

. Ouvre le menu déroulante des transactions au méme titre que le bouton

Livraison : Ouvre la liste de livraisons afin de les éditer et de les modifier au méme titre que le bouton
« Livraison ».

Transactions repoussées : Ouvre la liste des transactions refusées afin de les éditer et de les modifier au
méme titre que le bouton « Transaction ».
Ut il i foncti

Importer des transactions brutes (crues): cette

fichier.

ser on pour

mporte



Parametres du systéme T Configuration de ProFuel

& ProFuel Configuration

Fermer Enreqister Carmmuniquer
Systéme T Ltiizatewrs T Tranzaction:
Langue
" Anglais
[ Produit - eau Enwoie les numéno de carte avec le zém princ
Longueur [1-24]
[v Réservoir de monitorage disponible [ Carte de véhicule
™ Unité - USA [rille, gallon... ete] ] i s iz
Walide 'entrée du clavier de 'unité par :
fe MAA = Wéhicule " Opérateur
Onglet « Systéme »
Langage : Aveclaverson 1. 233 ou une plus r®cente il est possible de
Produiteau: Four ni | i nformation relative aux I|livraisons dbeau

Unité 7 USA: Lorsque cette case est cochée, le systéme calcule les volumes en volumes basés sur le gallon
Américain.

Envoie le zéro de carte avec le zéro principal :Dans cette section est contenu | 6i
nombre de caract res des num®ros des cartes de v®hicule e

Valide | 6entr ®e du c:lPeoNuelejetterd toutd tansactioh dont | auméro de véhicule ou
déop®rateur qui ne serait pas identique au num®ro inscrit
Onglet « Utilisateur »

Etiquette:  Utiliser cette section pour configurer des messages « systémes » autres qui seront utilisés =~ | 6 ®c r an
des unités UCP, soit les champs Misc (divers) 1, 2 et 3

= Prof wel Configuration C‘E'ﬁ[
Fesmoar Ewegeter | Comewriouer !
Sypsarra | Utisoteus L Traniactoe )
Fliguettes
Détout Niax
Nt I

Mi=2 [

Nec2




Onglet « Transactions »

Le menu « Transaction » est utile pour réaliser certaines configurations du logiciel ProFuel.

= Prof uel Configuration =]
Fermey Ergegeter | Commuriouer
Syaleme I Utksateues B | [Transactians
Funonnes

[ Transachons marueles

-

Cheren sadiwe

Charrn de fespostaon

|C\Progiam Fles\PFCEDO,

|C\Prog am Fles'\PFCEDO0N

Transactions Manuelles:

fusion ou
carte (cl
comme | or

|l a bas

déexportation
ient ou wusager)
sque trop de

transactio

ns

Cet onglet est utilise pour traiter les transactions manuelles rejetées, soit pour fin de
e de
i ber eettetfonctiomnalitéesmus certaines eonditionmsya n d ® d

donn®es. Pui squ

ont ®t® rejet®es

cette fonctionnalité uniquement pour un usage immédiat et décoché par la suite. Il est fortement recommandé

doutilise

r de cette

foncti

Chemin auxiliaire:

on que

sous | a

supervision

e ¢
0

ou

du

lors des transferts en temps différé (poling) et conti ent les transactions non-vérifiées. Ce fichier est

automatiquement créé comme unsous-r ®p er t oi r e,

pr

centralisés et accessibles pour fin de copies de sireté.

Chemin

de
peuvent °

|
tr

export®es

partir

~s

des

de | a base

rapports

de

de

Cette donnée et par défaut établie a « C:\Program Filed PFC600Q ». Ce répertoire est créé

donn®es.

0 e Sep & déterminer @i sant sauvegardés et stockés les fichiers exportés. Ces données
e

ProFuel

es
ut
qu

p

(o]



CHAPITRE 2. OPERATION S JOURNALIERES
PRO"UEL

Chapitre 2: Utilisation journaliere de ProFuel

Survol des opérations journaliér es

Le logiciel ProFuel vous aide a contrbler la distribution de produits vendus au volume, en rendant compréhensible
les données de vente, sous forme principalement de rapport. Opérations journaliéres est le terme qui désigne les
manipulations de données les plus fréquentes. Cela inclus le transfert en différé des données de ventes des
pompes et validation des cartes clients, de méme que les NIPs.

Le Transfert en différé  est une manipulation qui est utilisée dans le but de transféré en différé des données de
vente enregistrées sur une ou plusieurs pompes ou contréleur de pompe (UCP), vers le logiciel ProFuel

Fichiers de validation des cartes/clients et des NIPsest | daut or iasterisatioodesou | a d®
cartes/clients, des numéros de cartes poingonnés sur les clavier des terminaux UCP. Les changements apportés a
des donn®es doivent °tre transf®r ®s aux UCP avant qudil s

Afin de maintenir a jour la base de données des unités UCP, le transfert en différé et la validation des cartes
doivent étre effectués sur une base réguliére. Les sites avec un volume de transactions, élevé doivent envisager
de faire des transferts en différé a une fréque nce élevée.

Transmettre les fichiers de validation des cartes aux unités UCP

Les changements apport®s aux cartes clients, aux num®ros
en lots ou individuellement aux unités UCP. Cela permet de transmettre efficacement les numéros valides lors de

| 6ouverture ddédune nouvelle unit®s UCP ou |l ors des changem
Pour transmettre | es num®ros autori ouvrir | d8®cran de

Communication
[ lnlydculn ] Teantwts d hchests - ] Mo
. | P
1. Ouvr i rintdrrégerreg | e
cartes »
\\
p
2. S®l ectionner | e UCP auquel |
le sélectionnant soit par son nom ou son numéro
\\
\
|
Fate Eveus \1
Eloction / envoper de: cilfis [ Toule PCs
Locaton LPE - Numsm _ Envoyer gas cones IntEr0gar des ransachons
[Noeth Yaps PCL 2 L *] | G Crargements tedenadt
lanoger
" Bae de dontdes conpitte nanzoat |
, . ~C [ Enmvopet cen ‘
3. Sélectionner les Tl |
changements que ™ Mode bt (e repport stabls e peut pas Sie shatd]
transmettre
) 4. Appuyer sur
L « Fnvover des cartes»
Les transactions non trait®es sont contenues dans | es m®m

transmises au logiciel ProFuel lors des transferts en différé. Les transferts en différé sont fait soit manuellement,
en appuyant sur le bouton « Interroger maintenant » (Poling) ou selon un horaire préétabli. Cette fonction
permet de voir en temps réel la progression du transfert.
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PROMUEL ¢
Il est préférable, etencore pluslor sque | 6on exploite un site 0% |l e volume d
sites doéexploitation ° la fois, de pr ®d®f i nimanuelmest 6hor air
surtout wutilis®s | or s gu 0dationde cemtaindstransgctionsiod pountesterlal ans | a val i

communication entre ProFuel et les UCP.
Transferts automatisés

Les transferts en diff ®r ® se f{ Gommunicationsdansk ménd principalgepui e sur
ProFel.

Lorsque vous cliquez sur « Communication» |, -LB [Ie menu « Communicationé ~ trois fen°tres s

Intesioges ef cartes 1= Tearvtwts de hcheses = [ Mol

N

[ 1-Cl i quer s unterrdgér et cagtes ert ]

Sélectionner le UCP soit par ] —
nom ou NUMEro. 3. Cliquer interroger
maintenant
,ﬂ A l
f. Xu

Ehoction / envope det I Toule UPCy
Location P - Nurmee | Envoyer gas cones Infenrogar des ransactions
Notth Y ars PLY - *] | G Crangements sedensrt

- Planoge

" Base de donndes conpitte mantanant

catwr

" Canes:| Errvopet den ’

™ Mode larts e rapport stabls ne peut pas s stabd]

Le bouton « Update Payment » (mettre les paiements a jour) doit étre ut ilisé quand des fonctionnalités
prépayées sont implémentées.

Léutilisation automati s®e du transfert en mode diff ®r ®, e
- Connexion au UCP avec le lien disponible
-Utilisat i on déun nom ddédusager et un mot de pass® disponible

-La carte maitresse du UCP se met en.véeelltempbussageudéest
toujours sbéeffectuer.

- La commande PST détermine le nombre de transaction atraiter.
-Li st Transactions Al (L T A) f.orce I 6UCP " afficher tc

- ProFuel tente de fusionner les données relatives aux transactions avec celles de la base de données, notamment
en vérifiant la similitude entre les nu méros de cartes, de comptes, de pompes et de réservoirs.

-Ds quodun enregistrement est fusionn®, | e logiciel Pr oFue

- Le transfert de données en différé est complet et ProFuel est alors en mesure de produire un rapport sur le
nombre de transactions complétes, transférées et fusionnées.
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Le processus de communication en entier est enregistré dans le répertoire « Chemin auxiliaire » (page 17) et un

fichier de sauvegarde est généré. Siparexempleune communi cation en diff®r® est ef!
janvier 2009, a 3 :45:55 AM, le fichier de sauvegarde sera nommé 20090116033455.1 en utilisant la convention

suivante AAAAMMJJHHMMSS .# UCP.

Les étapes effectuées automatiqguement lors des transferts de données en mode différé, peuvent toute étre
exécutées individuellement en utilisant « Hyperterminal ». Le fichier de sauvegarde doit toutefois étre sauvegardé
dans le répertoire du « chemin auxiliaire » ou dans le répertoire « Mes Documents» et importé et traité comme
fichier de transaction par la suite.

Liste des transactions

Au fur et ° mesure quobelles sont re-ues, |l es transactions
vérifiant par exemple, la similitude entre les numéros de comptes. Les transactions « fusionnées » peuvent étre
®dit ®es et visuali s®es iLlwstdegtiradsacidnd»e ment dans | 6®cran ¢

ri nci p atansactiohsibiigesl r etdadiste déseranbaotions waitéesget
n rejet®es) par ProFuel sb6ouvrira dans une

Dans | 6®cran p
fusionn®es (no

L Y !
R (3| [ g
Fermer |Rafraichir | Ajouker Editer Effacer Procéder | Rejetés

1D Traité Humero de | Transaction| terme Date/Heures Wolume de réservoir L'eszence a publié Opérateur Wehicule

11770 Yes 4 B NORMAL |1/1/2008 2:08:00 AM 15011.4 721000 21607117
11732 Yes 2 46  NORMaL  |1/1/2008 10:37:00 &k 1474179 1652000 21607086
11733 Yes 2 47 NORMAL |[1/1/2008 11:58:00 &M 1473429 75.0000 21607083
11734 Yes 2 43 NORMaAL |[1/1/2008 12:24:00 PM 1472788 64.1000 21607082
11735 Yes 2 43 MNORMAL  |1/2/2008 9:04:00 A 147161.6 1172000 21607128
11771 Yes 4 7 MNORMAL |1/2/2008 9:08:00 AM 14846.4 1E6.0000 21607081
11736 Yes 1 50 MORMAL |1/2/2008 10:30:00 &b 131096.24 44,7000 21607109
11737 Yes 2 51| MORMAL |1/2/2008 11:08:00 &b 1470859 787000 21607082
11738 Yes 1 RESTRT 1/2/2008 11:57:00 &M 13094614 a 21607034

ki 2 1 0P i

11740 Yes 1 L |1/2/20081 0P 130846.54 a 21607017
11741 Yes 2 56 NORMAL |1/2/2008 219:00 PM 1469231 a 21607052
11742 Yes 2 57 MORMAL |1/2/2008 2:27:00 P 146740.1 1] 21807079
11743 Vesg 2 5% MNORMAL |1/2/2008 2:33:00 P 14EEEZ.E 1] 21607034
11744 Yes 2 59 MNORMAL |1/2/2008 2:45:00 P 14E62E.7 i 21607082
11745 Yes 1 B0 MORMAL |1/2/2008 3:09:00 P 130786.44 i 21607108
11746 Yes 2 £1| MNORMaL |1/3/2008 3:43:00 AM 146589.4 a 21607051
11747 Yes 2 62 MNORMaAL |1/3/2008 10:19:00 &k 1464533 1361000 21607114

Les transactions que ProFuel est incapable de fusionner seront rejetées. Les transactions rejetées cotiennent
entre autre les communications établies pour fin de diagnostique, les transactions avec un volume a zéro ainsi
qgue dbéaut r e slLestramssacsoasadetéas davent étre éditées avant de pouvoir effectuer des rapports
significatifs. Cliquer sur le bouton « Rejetées » pour voir la liste des transactions rejetées.
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W PROFUEL
Transactions rejetées
Raison des transactions rejetées
Pas de carburantversé -Aucun carburant ndéa ®t ® ver s @cddpdemp ®) . La tr e
suppression (delete) ~° Oui (Yes) . Lors déop®rations nor ma
acceptable.
Ligne supplémentaire 7 Une transaction contenant une ligne de plus dans le format de son information a été
trouv®e. Caealemer pas tine trapsaction en elleem® me et | d6enregi strement sera s

confirmation.

Doublon TLédenregi strement de cette transaction est en doubl e.
préalablement. Bien que les transferts en différé doivent effacer les mémoires des unités UCP, il arrive que
certaines erreusr r®sident. Ces erreurs peuvent °tre supp

Transactions manuelles i Une transaction terminée manuellement ndéa pas de num®r o de v®h
déop®rateur .

Transactions relatives a un diagnostique iDans | e but de signaler une erreur
a ® ® cr®e au niveau dbdébun UCP. Ces transacttamacsonspeuvent °
rejetées.

Opérateur ou véhicule inexistant (hnnnnn) -Le num®ro dbéop®rateur ou de v®hicul
base dedonnées. Ce type ddéderreur survient quand un op®rateur (cli
véhicl e ou doéutilisateur qui est soit non concordant =~ <ceux

véhiculez ne devraient jamais étre détruits dans de courts délais. Vérifier les usagers, clients ou comptes et cartes
rejetés et au besoin fusionner ces enregistrements a la base de données.

Odometre invalide ou Heures invalides - La donn®e entr ®e est sup®rieure ~ | e
par rapport aux donn®es continues dans | a base damtadonn®es
celle de | a base de donn®es et entrer | a correction. Ne

besoin, éditer les transactions dans la fenétre « Rejetées» ou utiliser la fonction « Importer ».

Unité Invalide 1 Le num®r o dréespond pa®a aelei dedaobase de données ou est erroné. . Au besoin,
éditer les transactions dans la fenétre « Rejetées » ou utiliser la fonction « Importer ».

Numéro de pompe invalide 1 La pompe énumérée dans la transaction est invalide.

Numéro de ré servoirinvalide iTLe num®ro de r®servoir entr® dans | a trans:t
Produitinvalide T Le produit ®num®r ® nbdexi ste pas dans ce r®servoi
Date ou heureinvalide T1Le format de | a date ou de | 6heure est invali

Format de tran saction invalide 1 La disposition des champs ne correspond pas a celle prévue dans la
configuration de | 6UCP (voi rNogematlieame nt cocoen ftiygpuwer adtbieamnr edieg Is
mi se en fonction doéurdermoguwwe ldless wrhiathn® eUn@mtesu de configurat
effectués.

Transaction additionn®e ou er rieBreurad $em dd la base de doheéesquiansact i o
signifie qudéil y a une erreur dans | &ielaeutlieul | ati on ou qubu
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PROMUEL =
Traitement des transactions « Rejetées »
Cliquer sur B et la liste des transactions rejetées apparaitra.
Reject:s
Repoussé des transactions crues IS «Transactions brutes rejetées »
| Vérifier la raison du rejet
LS 8 & 8
Fase ‘ Elacer  |EMaces Tous| Carwtiees | Ivporter ~
ﬁa Fapouas des irargactons ciuns
P00 Mnciod Tansachon o [0 eel® i) _
00002 PCUL Manual 2008-07-03 11:12:16 Ol Diesel Cle o o - 0.00 Yes TNo fuel issued
1 o000 »euUL Manual  2008-07-03 11:12:18 Ol Diesel Cle o 0 - 0.00 Yoz |No fuel izsued
1 |00008 PCUL Manual  2008-07-02 11:12:21 O Diesel Cle o o - 0.00 Yer |No fuel izsued
- - mial  2008-07-03 11:12:23 0L Diesel Cle o o - 0.00 Yes [Wo fuel issued
e tLim 2008-07-31 14:15:55 02 Casoline 80007204089 679 0 50.59 ¥o |Wo such Op. Card - 679
Utiliser « Effacer » et non mal  2008-08-13 06:086:50 02 Gasoline » © ~ 0.00 Yes |Wo tuel izsued
« Effacer tout » pour enlever les cLis 2008-10-03 13:39:03 02 Gasoline 200 B89 77 [ 50.52 Yes |Duplicate transaction
transactions marquées Delete wal  2008-10-08 07:34:34 02 Casoline o o - 0.13 i [manual Transaction
Yes

Cette transaction est déja extraite de
| 6UCP. Ell e peut °t

utilisatenrs

[Lﬁop@rateur 679 nﬁest]

Cet écran affiche clairement toutes les transactions rejetées ainsi que les raisons du rejet. |l est recommandé de

vérifier frequemment les erreurs provenant toujours du méme site ou avec un volume de produit a zéro afin de
sbassurer que nous ne snmepompesdéfgcriaiseeSide felie®mmrsactons exisent,

ve®ri fier soéil y a des transactions correctes en provenanc
Note: Toute |les transaction °~ z®ro ou |les doubl emé&a ont | 6

Oui (yes). Appuyer sur effacer pog o (d®truire ces transact
vérifications faites et les changements apportés, appuyer sur « Importer :| I pour fusionner ces données
Impark

avec la liste des transactions réguliéres.

Importer des transactions brutes (crues)
Importer des transactions brutes dans ProFuel 2

Les données de transaction des UCP C6000 peuvent dans certains cas étre saisies autrement que par utransfert

en diff®r ®. Cela peut arriver entre autre °~ cause dobéi mpon
remplacement de la carte maitresse ou lorsque la communication conventionnelle ne fonctionne tout simplement

pas.

Le fichier de sauvegarde sera nommé 20090116233455.1 en utilisant la convention suivante
AAAAMMJIJHHMMSS # UCP.

Dans cet exemple, |l e fichier repr®sentant | 6information s
AAAA = Année 2009
MM = Mois 01

JJ =Jour 16
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HHMMSS = Heure23:34:55 (11:34:55 PM)

Lédéextension.1 d®termine |l e num®ro de UCP db6o%% provient
Quand le fichier est créer par ProFuel lors du processus de transfert en différé, le fichier sera nommé
20090116233455.1 et sera sauvegardé dans le répertoire du chemin auxiliaire « C:\Program

Files PFC6000SendPoll »

Le répertoire du chemin auxiliaire est dans le méme répertoire que la base de données. Alors si la base de
données est sur un réseau, la localité de cette base de données ®ra ;

« Z:\Fueldata \SendPoll Polled_20090116233455.1» si « Z:\Fueldata » est la location « réseau » ou la base de
données principale « MAINC6000.MDB» est sauvegardée.

Sauvegarde (entreposage) des données de transaction brutes (crues)

Les fichiers contenant des transactions brutes, peuvent étre réceptionnés par exemple, avec des fichiers joints
pas courriel ou sur des clés USB. Ces fichiers doivent étre copiés dans un répertoire connu comme étant le
meilleur endroit ou sauvegarder de telles données, soit le répertoire du chemin auxiliaire.

Pour proc®der 7 |1 6i mportation de donn®es brutes (crues),

importer ainsi que le répertoire ou il est sauvegardé.

Importer des transactions brutes (crues)

Pour d®buter | e proc®d® doi mpor t drtansactions» da@d leenenuiprincipaletr | e
sélectionner « Importer des transactions ».

Frofud | Trancactions Facture  Fenftre  au ds

Commurication| Rappes

B

AP | Trensactons

Toutes las transachons o
4j
g Lirason &

Comgy,  Trarsactire repoussées | Réservors | Ubiestmrs

’ Purge2 ces transactans ‘I

ran doél mportation appara’ tra af ilafichieeainperterdessierrae = |
de de Repardeobncti on ¢

E=l Importer. des Transactions de Carburant

Mo du Dossier & nom du dozsier doit utiizer UPC comme une extenzion du dossier

Reqgardez...
Importance | Fin |

Cliquer « Parcourir » pour afficher la fenétre « Parcourir » normale de Windows.

23

o

me

ut






